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PRZEMOC DOMOWA

Pamietaj!

. Przemoc to przestepstwo §cigane przez prawo!

. Nic nie usprawiedliwia przemocy!

. Przemoc w rodzinie tamie Twoje podstawowe prawa!
. Masz prawo szukac specjalistycznej pomocy!



WISKO PRZEMOCY DOMOWEJ

- dziatanie lub zaniechanie dokonywane w
ramach rodziny przez jednego z jej cztonkow
przeciwko pozostatym, z wykorzystaniem
istniejacej lub stworzonej przez okolicznosci
przewagi sit lub wiadzy,

odzqgce w ich prawa lub dobra osobiste, a w
zegolnosci w ich zycie lub zdrowie (fizyczne czy
sychiczne),

- powodujgace v nich szkody lub cierpienie.
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Czym sq zachowania
agresywne i sytuacje
konfliktowe?




ZLachowania agresywne i
| sytuacje konflikiowe

» Przemoc od agresji rozni sie tym, ze w zachowaniach
agresywnych sity sq zazwyczaj wyrownane, natomiast
W przemocy jest sprawca i ofiara. Gdy sity obu stron sg
rowne i dochodzi do zachowan agresywnych,
mozemy mowic o sytuaciji konfliktowe,.




Spoteczno - demograficzne
| czynniki wystgpienia przemocy

dziedziczenie wzorca przemocy z rodziny pochodzenia
naduzywanie alkoholu lub srodkdw psychoaktywnych,

status zawodowy partnerow,

status socjoekonomiczny - duze roznice w statusie
spotecznym partnerdw zwiekszajq ryzyko przemocy

sprawcami przemocy zazwyczaj sq mezczyzni (nastepnie
kobiety i nieletni)

= Stan zdrowia moze mied wptyw na wystgpienie przemocy
(pourazowe uszkodzenia mozgu u ok. 60-20% sprawcdw,
depresja oraz stany maniakalno - depresyjne)

= Nie mozna okresli¢ jednoznacznie jaki wiek charakteryzuje
sprawce przemocy - sq to osoby do 18 rz jak i powyzej 18
lat




Jakie sg rodzaje przemocye

» Co charakteryzuje sprawcdw poszczegolnych
rodzajdw przemocy?

®» Coichtgczy?




RODZAJE PRZEMOCY DOMOWEJ -
ZACHOWANIA SPAWCOW | OFIAR
PRZEMOCY

Gorgca przemoc - o charakterze furii, sprawcy
"updjajq sie" stanem zmienionej swiadomosci, ktéry
temu towarzyszy. Furia najczesciej roztadowuie sie
w aktach bezposrednie] agresji fizycznej i
psychicznej. Sprawca gorqgcej przemocy przezywd
chwile poczucia winy i moze angazowdac sie w
dorazne proby naprawiania szkod

Przemoc chtodna -Polega na realizowaniv przez
sprawce specyficznego scenariusza zapisanego w
jego um}ééle, a czasem rowniez w obyczajach |
srodowiskowej kulturze. Pozorny spokdj skrywajgcy
silne emocje, ale skutecznie ttumione |
kontrolowane.




CYKLE PRZEMOCY - ZACHOWANIA
SPRAWCOW | OFIAR

» FAZA - 1. ESKALACJA NAPIECIA MIEDZY SPRAWCA |

/,» OFIARA
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CYKLE PRZEMOCY A ZACHOWANIA
OFIAR | SPRAWCOW

» Sprgwca:zndjduje poznawcze vzasadnienie dia
akfow przemocy, obquojq odpowiedzialnasciq
oflary W 1 fazie c?/ lu przemocy, kazdy drobiazg
wywotuje jego iry aqe W3 fazue po roztadowaniv
napiecia i gniewu w fazie 2 . przezywa pociucie
winy, okazuje skruche, przeprasza i obiecuje, ze to
sie juZ nie powtorzy.

» Ofiara_: w 1 fazie cyklu, przemoc kobieta wpada w
apafie lub ogarniq jq silny niepo o Czasem nie
mogdqgc wytrzymac tego ocze IWGnIO sama
prowokuije spiecie .W 2 fazie kobieta znajduje sie w
sfanie szoky, prze cirwcu przerazenie, z{0s¢,
bezradnosc i wstyd. Kobieta zaczyna wierzyc, ze
partner sie zmlem 1 ze przemoc byla jedynie
wyjgtkowym lnc% entem, kiory juz nigdy sie nie
powlorzy. Demo lllzaqc ofiary - otwarcie na
zranienie w kolejnej fazie




RODZAJE PRZEMOCY DOMOWEJ

j » Przemoc psychiczna - to kazde zachowanie, )
ktorego_celemjest zmniejszenie poczucia wiasnej

wartosci, pozbawienie poczucia bezpieczenstwa w
ofierze oraz wzbudzenie strachu j zniesienie
Eoczucm kontroli nad wiasnym zyciem ( np. ciggle

rytykowanie, oskarzanie, grozenie, ponizanie,
upokarzanie, izolowanje od rodziny i przyjaciot,
wrogie nastawianie dzieci, state kontrolowanie,
zabranianie opuszczania domu...).

» Przemoc fizyczna -to kazde zachowanie, ktorego
celem jest zadanie bolu fizycznego, uszkodzenie
ciata, pogorszenie zdrowia czy pozbawienie ofiary
zycia ( np. bicie, policzkowanie, kopanie, duszenie,
ciggniecie za wiosy, pozbawienie jedzenia i snu...)




RODZAJE PRZEMOCY
DOMOWEJ

» Przemog seksualna - 1o min.wrmus;anie. ]
sfosunkow mafzenskich (gwalt matzenski) i
partnerskich, zgwatcenie przez osobe obcgq,
gwalty podczas konflikiow zbrojnych, |
molestowanie seksualne (w tym zgdanie
ustug seksualnych w zamian za korzysci
finansowe, zawodowe czy szkolne),
przemoc seksualna wobec dzieci,
zmuszanie do prostytuciji i streczycielstwo

» Przemoc ekonomiczna -odbieranie,
zarobionych pieniedzy, uniemozliwianie
podjecia pracy zarobkowej, nie ]
zaspakajanie podstawowych, materialnych
potrzeb rodziny,




DLACZEGO OFIARY PRZEMOCY NIE
ODCHODIZA?-RELACJA MIEDZY OFIARA
PRZEMOCY A SPRAWCA

= 1.Poszukiwanie bezpieczenstwa -
bezpieczenstwo w niebezpiecznym zwiqgzku
hie oznacza fizycznego czy emocjonalnego
zadowolenia. Bezp|eczenstwo oznacza
zycie w warunkach, ktére sie dobrze zna. Na
plerwszy rzut oka wyglqdo to tak, jakby
tatwiejsze do zaakceptowania byto znane
zto niz dobro, ktore jest niepewne i obce.

w 2 Zaslepienie ="To nie jest przemoc” -
mechanizm zaprzeczania



PORTRET PSYCHOLOGICZNY
OFIARY PRZEMOCY




,,Ofiara przemocy” albo ,,0soba doznajaca przemocy” fo osoba
znajdujgceqg sie w sytuacji kryzysu spowodowanej krzywdzeniem
(fizycznym, psychicznym, emocjonalnym, ekonomicznym)
i zaniedbaniem ze strony drugiego cztowieka (definicja
wg Instytutu Psychologii Zdrowia PTP oraz Ogolnopolskiego
Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie).



Liczne dane statystyczne pokazuja, ze ofiarami przemocy
sa glownie kobiety. Organizacja Amnesty International podaje,
ze ,,codziennie jedna na pig¢ kobiet w Europie staje si¢ ofiarg
przemocy. (...) Rada Europy ocenia, ze okolo 25% kobiet
doswiadczylo przemocy fizycznej, a 10% doznalo przemocy
seksualnej z uzyciem silty. W wigkszo$ci przypadkow sprawca byla
byty partner”. W Polsce w 2013 roku policja zarejestrowata 58.310
kobiet i 9.233 mezczyzn jako ofiary przemocy, chociaz szacuje sig,
ze takich ofiar jest znacznie wigcej — zdecydowana wiekszos¢ 0sob
do$wiadczajacych przemocy w rodzinie nie zglasza bowiem nigdzie
tego faktu.



Ofiary przemocy, chociaz sa réznymi ludZzmi i doswiadczajg réznych form przemocy,
zwykle mozna scharakteryzowa¢ w nastgpujacy sposéb (za: Burl E. Gilliland, Richard
K. James):

1. Maja niskie poczucie wiasnej wartoscl.

2. Odczuwaja brak kontroli nad wlasnym Zyciem; nie wierzg, ze ich sytuacja moze sig
zmienié.

3. Majg za sobag histori¢ do$wiadczen bycia maltretowanym w dziecinstwie lub byty
$wiadkami maltretowania.

4, Przezywajg silny lek 1 wstyd.

5. Sa pozbawione zasobdéw osobowosciowych, finansowych lub edukacyjnych
pozwalajgcych na wyrwanie si¢ z niekorzystnej sytuacji.

6. Sa zalezne od swoich partneréw, nie wyobrazaja sobie samodzielnego zycia.

7. Majg wyidealizowany obraz zwigzku; minimalizuja negatywne aspekty zwigzku.

8. Maja trudnosci w komunikowaniu si¢, zwlaszcza w zakresie upominania si¢ 0 swoje

prawa.



Z perspektywy psychologicznej najbardziej istotne wydaje sig¢ bycC
pytanie: co sprawia, Ze osoba, ktora jest systematycznie ponizana 1/lub
maltretowana stara sie¢ w tym wytrzymywac 1 nie podejmuje aktywnosci
zorientowanej na poprawe swojej sytuacji?

Tutaj z pomocg przychodzi teoria schematéw psychicznych. Zgodnie
Z nia, wazne i czesto traumatyczne przezycia z okresu dziecigcego
zapisuja sie w umysle i przyjmujg posta¢ schematu, czyli:

e tendencji do okres$lonego sposobu myslenia o sobie 1 o Swiecie,

e tendencji do okreslonego reagowania w pewnych typach sytuacji,

e tendencji do reagowania okre§lonymi emocjami lub do unikania
kontaktu z okreslonymi emocjami.



Ofiary przemocy cze¢sto maja w swoim doswiadczeniu traumatyczne
przezycia — zwykle w relacji z wlasnymi rodzicami w okresie
dziecinstwa. Ich podstawowe dzieciece potrzeby — bezpieczenstwa,
autonomii, wolnos$ci, spontanicznos$ci, posiadania granic — nie zostaly
przez rodzicéw Ilub rodzica zaspokojone. Rodzaj, dotkliwosé
i czestotliwo$¢ negatywnych do$wiadczen wpltywa na wyksztalcenie
sie jednego lub kilku schematow, np. (za: Jeftrey E. Young):

— schemat wadliwoéci: osoba pod wpltywem tego schematu ma poczucie,
ze jest niepelnowarto$ciowa, zta, gorsza od innych; przezywa czgsto
wstyd;



— schemat nieufno$ci/skrzywdzenia: osoba pod wptywem tego schematu
spodziewa si¢, ze inni bedg ja rani¢, krzywdzi¢ 1 wykorzystywac;
przezywa czesto w zwigzku z tym rozpacz, czuje st¢ bezsilna,

— schemat podporzadkowania si¢: osoba pod wpltywem tego schematu
poddaje sie kontroli innych, aby unikna¢ gniewu lub porzucenia; thumi
swoje wlasne potrzeby oraz emocje, gtownie gniew;

— schemat zahamowania emocjonalnego: osoba pod wplywem tego
schematu przesadnie hamuje do$wiadczanie uczu¢ w celu uniknigcia
dezaprobaty innych.



W przypadku ofiar przemocy najbardziej istotnym elementem schematu
jest przekonanie o wilasne] ulomnosci, beznadziejnosci oraz o tym,
7e Swiat jest zagrazajacy 1 niesprawiedliwy. Na poziomie emocjonalnym
pojawia si¢ bardzo silny Igk 1 wstyd oraz ttumienie gniewu. Na poziomie
zachowania wystepuje sktonno$¢ do wchodzenia w relacje z osobami,
ktore sg krzywdzace 1 do przyzwalania na zle traktowanie.

Wszystkie te elementy najczgsciej sg nieswiadome i bardzo silne.
Cztowiek pod kontrolg schematu nie dopuszcza innych mozliwosci
interpretowania rzeczywistosci wewngtrzne] 1 zewngtrznej poza
przekonaniami podsuwanymi przez schemat; jego myslenie jest zatem
sztywne 1 zawezone. Przezywanie silnego Igku paralizuje go, a odcigcie
od emocji gniewu powoduje, ze nie ma energii do dziatania 1 do zmiany
swojego potozenia; czuje si¢ przewaznie bezradny.



Zycie pod wplywem schematu nie jest kwestia wyboru — to bardziej
ycie p p1y J q Wy ]
przypomina zycie w wiezieniu, ktérego $cian i krat si¢ nie dostrzega.

[ to jest wlasnie najwiekszy dramat ofiar przemocy: nierzadko uwalniajac
sie z domu rodzinnego petnego przemocy i ztego traktowania 1 szukajgc
nowego, szczesliwego zycia, trafiajg na kolejnego cztowieka, ktory
okazuje sie by¢ sprawcg przemocy... Nie potrafia funkcjonowac
w zdrowych relacjach, chociaz bardzo o tym marzg; schemat jest zbyt
silny. Dopiero silny kryzys zyciowy lub udziat w psychoterapii moga
spowodowac, ze stwarza si¢ okazja do wyjscia spod wplywu schematu
1 poszukania lepszej, zdrowsze] drogi zyciowej — ale tym razem juz
naprawde.






PORTRET PSYCHOLOGICZNY
SPRAWCY PRZEMOCY













STOP
przemocy w rodzinie



Komunikuje calym sobg: '"Beze mnie jeste$ nikim i musisz si¢ zgadza¢ na wszystko, co méwie

i robi¢". Ten komunikat zniewala ofiare. Odbiera sily do poszukiwania pomocy oraz resztki

poczucia godnosci.

Badania prowadzone wsréd osob, ktore stosuja przemoc wobec najblizszych jednoznacznie

pokazujg, ze nie ma jednolitego portretu (jednego typu) sprawcy przemocy w rodzinie. Udalo sie

Jjednak wyodrebni¢ u sprawcow_przemocy pewne cechy wspdlne, ktére posiadaja oni w stopniu

wigkszym niz osoby, ktére nie krzywdza cztonkéw swojej rodziny. Sg to:

1. Doznawanie przemocy w dziecivistwie.

Wiele osob, ktore w swoim dorostym zyciu stosujg przemoc — doznawalo jej w dziecinstwie.
Niektérzy z nich to ofiary ostrej przemocy fizycznej (bicie, celowe oparzenia, glodzenie),
psychicznej (wyzwiska, straszenie, grozenie, szantaz, zamykanie w ciemnych, zimnych

pomieszczeniach), seksualnej ¢zy skrajnego zaniedbania.



2 Przekonania

Przemoc wynika¢ moze z systemu przekonan i moze by¢ narzedziem do narzucania swoich
pogladow i przekonan. Wielu sprawcéw przemocy uwaza, ze wiadza, dominacja i kontrola
w relacjach rodzinnych to nieodtaczny element funkcjonowania mezczyzny/kobicty,
co gwarantuje mu uprzywilejowang pozycje. Niektérzy mezczyzni stosujacy przemoc
reprezentujg okreslone poglady na rolg kobiet w matzenstwie i rodzinie. Sq przekonani,
ze powinny one przede wszystkim urodzié i wychowywaé dzieci, utrzymywaé porzadek
w mieszkaniu, gotowac, czuwac nad dobrg atmosfera w domu, dba¢ o to, aby po powrocie z pracy
mezezyzna mogt spokojnie odpoczagé. Analogicznie moze si¢ to odbywaé w odwrotnej sytuaci,

kiedy to kobieta jest gtownym zywicielem rodziny a mezczyzna przejmuje obowiazki domowe.



3. Przemoc jako forma wplywu

Stosowanie przemocy przynosi sprawcy wymierne korzysci. Najwazniejsza z nich wydaje
sig to, ze w stosunkowo krétkim czasie jest on w stanie osiggnaé wszystko czego chee, nawet jesli
rodzina ma odmienne zdanie. Przemoc i agresja sa metodg rozwigzy wania konfliktéw, wyznaczaja
pozycje w rodzinie, daja szans¢ na szybkie wyegzekwowanie od innych tego, czego sie od nich
oczekuje. Sprawcy przemocy sa przekonani, ze przemoc jest najlepszg metoda uzyskania

[ utrzymania szacunku innych oséb — w tym cztonkéw rodziny.

4. Manipulacja

Sprawca przemocy potrafi bardzo logicznic wyjasni¢ swoje zachowanie wobec bliskich.
Zwykle doskonale zdaje sobie sprawe z tego, ze postepuje niewtasciwie. Usprawiedliwia wtedy

swoje zachowanie, zrzuca odpowiedzialnos¢ za swoje czyny na ofiary.



5. Trudnosci w radzeniu sobie 7 emocjami.

Osoby, ktore stosujg przemoc czesto majg klopoty w rozpoznawaniu i nazywaniu tego co
czuja. Przezywanie emocji, wzruszef,, wydaje im si¢ ,,nic meskie”, w zwigzku z tym jedyne co sg
w stanie zaakceptowa¢ u siebie to zto$¢, gniew, zdenerwowanie. Wiele osob, ktore stosujg
przemoc wobec swoich bliskich posiada bardzo niskie poczucie wiasnej wartosci, sg niepewne
swojej pozycji w rodzinie i w kontaktach z osobami spoza rodziny. Odczuwajg obawe przed
porzuceniem, a to moze skutkowaé zazdro$cig i potrzebg kontrolowania innych. Czujg si¢
zagrozone negatywng oceng innych oséb, przezywaja lgk przed opiniami, sagdami na swéj temat.
Fatwiej niz osoby, kt6re nie stosuja przemocy wpadaja w ztos¢ i gniew. Kazdy drobiazg moze

staé si¢ ,,iskra”, ktéra spowoduje wybuch.



6. Przemoc jako ,,zastutona” kara

Niektérzy sprawcy siegaja po zachowania przemocowe, poniewaz — ich zdaniem — sg one metoda
wymierzania ,,zastuzonej” kary. Przemoc wobec bliskich przypomina realizacj¢ przygotowanego
scenariusza: jest zaplanowana (czasem ze szczegotami) i realizowana bez emocji, z zimng krwia.
Tej swoistej ,,egzekucji” towarzyszy¢ moze zakaz okazywania przez ofiare bolu i cierpienia
(ptaczu, krzykdw, prosb o litosc), a kiedy te sie pojawia, moga nasilaé agresj¢ sprawcy przemocy

i sile ,,kary”.

7. Alkohol i inne czynniki ryzyka

Badania pokazuja, ze prawdopodobiefistwo wystapienia przemocy w rodzinie z problemem

alkoholowym jest dwukrotnie wigksze niz w rodzinach, w ktérych problem ten nie wystepuje.



Cykl priemocy

Opisujac cykl przemocy w rodzinie L. Walker wskazata jak zachowuja si¢ osoby stosujgce
przemoc. W fazie narastania napiecia sprawca przemocy czuje, ze coraz wigce] zachowan
cztonkdéw rodziny wzbudza jego irytacje, rozdraznienie i ztos¢. Emocje te kumuluja si¢ i w miare
uptywu czasu sg coraz silniejsze. Ich przyczyng moze by¢ zbyt gltosna zabawa dziecka, zta ocena
przyniesiona przez dziecko ze szkoty, perspektywa pomocy w porzadkach domowych, ktopoty
finansowe, ktdtnia w pracy, niesprzatniete mieszkanie, pdézniejszy - niz zwykle — powrét dziecka
ze szkoty lub parterki/partnera z pracy, niewtasciwie ustawione talerze na suszarce, zbyt gorgca
herbata, ,,zupa za stona”, itp. Wydaje sie, ze atmosfera w domu staje sie coraz bardziej napieta, az
wreszcie drobiazg powoduje, ze sprawca ,,wybucha” (faza wybuchu).

Zwykle traci kontrole nad swoim zachowaniem: jest agresywny wobec bliskich moze niszczy¢

sprzety domowe, czasem wpada w furie staje si¢ brutalny i wulgarny.



Awantura rozladowuje napiecie, sprawca uspokaja sie i dostrzegajac rozmiar szkod, a czasem
odczuwajac wstyd i wyrzuty sumienia, przeprasza, obiecuje poprawe, zapewnia, ze takie
zachowanie nigdy juz nie bedzie miato miejsca. W okresie tym - nazywanym fazg miodowego
miesigca — zapewnia o swoich uczuciach, moze przynosi¢ kwiaty, kupowa¢ drobne prezenty,
pomaga¢ w pracach domowych i w opiece nad dzie¢mi. Probuje zrehabilitowaé si¢ zaréwno przed
ofiara przemocy jak i przed samym soba. Jesli osoba doznajaca przemocy uruchomila dziatania
interwencyjno-prawne powiadamiajac policj¢ Jub inne stuzby - prosi o ich ,,odwotanie”. | czgsto
ofiara przemocy tym prosbom ulega, chce wierzy¢ w zapewnienia, ze to si¢ nie powtorzy,
poniewaz wie, ze jej partner/partnerka moze by¢ dobrym, kochajacym mezem, ojcem, Zong,
matka. W miar¢ uplywu czasu fazy cyklu przemocy powtarzaja si¢ coraz czesciej. Faza

miodowego miesigca staje sie coraz krotsza, a do ,,wybuchu” dochodzi coraz czgscie).









Jak sobie radzic¢?

JAK MOZNA PORADZIC SOBIE Z SYTUACJA
PRZEMOCY DOMOWEJ



Zwykle osoba, ktora doznaje przemocy, bardzo bolesnie
doswiadcza jej skutkow, a takze skutkéw dziatania mechanizmoéw

utrzymujacych jg w sytuacji przemocy.

Na ogot, kiedy po raz pierwszy odwazy si¢ opowiedzieé o swojej
sytuacji, bardzo si¢ wstydzi, czesto jest przekonana, ze "ma swoj
udzial" w tym, ze sprawca tak ja traktuje, sadzi, ze tylko ona ma tak
trudng sytuacje zyciowa. Nic dziwnego: on/a ciggle styszy,
ze gdyby by¥/a inna/y (lepiej si¢ starat/a, byl/a postuszna/y swojemu
partnerowl, nie stuchal/a matk1 siostry, brata,
przyjaciolki/przyjaciela), gdyby..., to" osoba stosujgca przemoc nie
musiataby uciekac si¢ do stosowania przemocy (bicia, krzykow,
szarpania, krytykowania...itd.)



Osoba stosujgca przemoc, aby osigga¢ swoje cele, kontrolowac
sytuacje, mie¢ zaspokojone swoje potrzeby wedlug swojego planu,
czgsto powtarza te tresci. Dziatajg tez uwarunkowania wynikajace
z roznych etapdw przez, ktore przechodzi sie bedac uwiklane
w sytuacje przemocy. One wiasnie dajg czesto iluzoryczna nadzieje
na zmiang sytuacji.

Aby osoba doznajaca przemocy mogta poradzi¢ sobie ze swoja
trudng sytuacjg sa jej potrzebne skuteczne dzialania z zewnatrz.
Te dzialania mogg pomdc uruchomi¢ wiasne sity i zasoby osobiste,
potrzebne do zatrzymania przemocy i samodzielnego radzenia sobie
w zyciu " bez przemocy.



Ponizej przedstawimy trzy roc

zaje dzialan

zmierzajacych do zmiany sytuac)

dotknietej przemocg domowa.
S3 to:
- Interwencja

- Pomoc w kryzysie

- Pomoc psychologiczna

1 w rodzinie



INTERWENCJA

Moéwimy, ze ktos jest w kryzysie, jezeli wydarzenia zyciowe
wywoluja taki jego stan emocjonalny, ze nie daje rady poradzic
sobie wilasnymi sitami (psychicznymi, materialnymi) w dojsciu
do rozwigzan 1 znalezieniu wyjscie z trudnej sytuacjl.
Kryzys jest wydarzeniem powodujacym emocjonalny 1 umystowy
stres, wymagajacy zmian w sytuacji zyciowej, ktorych nalezy
dokona¢ w ciagu krotkiego czasu. Im predze), tym lepie).
Gdy zmiany nie nastgpig, kryzys bedzie si¢ poglebial.
Interwencja jest aktywnym, czasowym (czesto krotkotrwalym)
oddziatywaniem, ktére polega na tym, aby w jak najkrotszym
czasie, z wykorzystaniem okreslonych umiejetnosci, doswiadczen,
zasoboOw i strategii, pomoc osobom przezywajacym kryzys,



w uporaniu sie ze stanem emocjonalnym (emocjami), ktory
uniemozliwia im samodzielne poradzenie sobie z t3 sytuacja.
W przypadku wystepowania przemocy domowej, interwencja
jest wkroczeniem w sytuacje ostrego kryzysu: w domu
jest awantura, krzyki, stychaé ptacz dzieci. Ktos wzywa policje.
[nterwencja jest reakcja shuzb (policji), ktorych celem jest
zatrzymanie przemocy "tu i teraz" oraz zapewnienie

bezpieczenstwa osobom poszkodowanym.
Cechg interwencji jest jej arbitralno$¢ i urzedowy charakter:
jest zagrozone zycie i zdrowie " wkraczajg stuzby, ktore

sa uprawnione do ochrony 1 zapewnienia bezpieczenstwa.



Inny rodzaj interwencji polega na przeprowadzeniu w Srodowisku
0s6b krzywdzonych wywiadu i zbadaniu sytuacji po to, aby podjac
odpowiednie dzialania chronigce te osoby. Do takich dziatan
(wywiad, plan dzialania, monitorowanie sytuacji) sa upowaznient
pracownicy socjalni i kuratorzy. Warto wiedzie¢, ze pracownik
socjalny idzie na wywiad, gdy Osrodek Pomocy Spoteczne)
zostanie powiadomiony o niepokojacej sytuacji. Osobami
powiadamiajgcymi moze by¢ kazdy, kogo niepokoi sytuacja osob
krzywdzonych.



POMOC W KRYZYSIE

W pomocy rodzinom, w ktérych wystepuje przemoc, jest niezwykle
istotne, aby interwencja pociggata za soba dalsze dziatania, wazne
jest, aby odpowiednie stuzby podejmowaly dalsze kroki
zmierzajace do trwalego zatrzymania przemocy. Wazne jest tez, aby
stuzby, wykorzystujac energi¢ kryzysu, podjety dalsze kroki jak
najszybciej. Jezeli to nie nastapi " dla osoby stosujacej przemoc
bedzie to informacja: tak moze by¢ (nic si¢ nie dzieje dalej, nic ma
konsekwencji, wiec nic takiego strasznego nie zrobitem/am).



Celem pomocy w kryzysie jest rozpoznanie najpilniejszych potrzeb
rodziny (np. zdrowotnych, bytowych, prawnych, psychologicznych,
itp.), pomoc w ich zaspokojeniu, oraz budowanie systemu wsparcia
dla tej rodziny " zgodnie z potrzebami, w oparciu o odpowiednie
stuzby.

Tu pomocne moze by¢ dziatanie takich stuzb jak: pomoc spoteczna,
policja, prawnik, lekarz, psycholog, pedagog. Rodziny w kryzysie
mogg korzysta¢ z roznych $rodkéw i mozliwosci. Nieraz zmiany,
ktore trzeba przeprowadzi¢ sa bardzo radykalne. Czlonkowie
rodziny moga by¢ przygotowywani na nie pod opieka psychologa i
pedagoga.



POMOC PSYCHOLOGICZNA

Celem pomocy psychologicznej jest zmiana funkcjonowania
rodziny 1 trwate zatrzymanie przemocy.
Do pracy nad zmiang jest konieczna motywacja wlasna 0sob
korzystajacych z pomocy. Tutaj dziatania nie mogg by¢ arbitralne.
Pomocne jest, aby osoba decydujaca si¢ na pomoc psychologiczna
miata Swiadomos¢ tego co "nie dziata" , co chce zmienic i jakie cele,
korzystajac z takiej pomocy, chce osiggnagé. Moze korzystac
z psychoterapii: indywidualnej, par matzenskich , rodzinnej, terapii
odwykowej, uczestnictwa w  warsztatach  umiejgtnosci
wychowawczych, warsztatach komunikacji bez przemocy, itp.



Przemoc w rodzinie — gdzie szukaé¢ pomocy?

Telefon zaufania, gwarantujacy anonimowos¢. Dzieki temu osoby dzwonigce,
ktore doswiadczajg przemocy w rodzinie, mogg otwarcie mowi¢ o problemach
swoich i swojej rodziny, posrednio nabierajac sit do podjecia kolejnych krokow.
Przeszkoleni konsultanci, oprécz wsparcia i motywacji do dzialania, podaja
takze informacje o placéwkach pomocowych 1 mozliwosciach uzyskania

pomocy.

Punkty Informacyjno-Konsultacyjne dla ofiar przemocy. Funkcjonujg

w kazdej dzielnicy sa placéwkami tzw. pierwszego kontaktu. Na miejscu mozna
spotkac si¢ ze specjalistami, np. psychologiem, prawnikiem, przedstawicielami
policji, terapeutami czy cztonkami Komisji Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych, W PIK-ach osoby zainteresowane mogg uzyskac¢ informacje
na temat specjalistycznych osrodkéw 1 form pomocy, ktére dost¢pne sa

w okolicy.



Specjalne o§rodki wsparcia, ktdre gwarantujg schronienie od 3 do nawet

6 miesiecy. Tam réwniez zapewniona jest pomoc medyczna, psychologiczna,
prawna i socjalna. W osrodkach sg organizowane grupy wsparcia i grupy
terapeutyczne. Placdwki sg finansowane z budzetu pafistwa. Ich wykaz, wraz
z danymi teleadresowymi, jest dostgpny na stronie internetowej Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

Osrodki interwencji kryzysowej. To szczegoélny rodzaj placowek, kiore
powstaly z mys$lg o osobach znajdujacych si¢ w sytuacji kryzysu. Oferujg
natychmiastowg pomoc, bezpieczenstwo i schronienie. Dzialajg calodobowo,
zazwyczaj przy powiatowych centrach pomocy rodzinie. Sg rowniez
prowadzone przez organizacje pozarzadowe czy osrodki pomocy spoleczne;.



Schroniska i hostele dla ofiar przemocy w rodzinie. Ich rola jest bezcenna.
To wtasnie bowiem brak docelowego miejsca ucieczki sprawia, ze wiele osob,
ktore doswiadcza przemocy w rodzinie, nie decyduje si¢ na odejscie od sprawcy.
Takie placowki sa prowadzone zazwycza] przez samorzady lokalne
i organizacje pozarzadowe. Oferuja, oproécz dachu nad glowa, pomoc
psychologiczng, prawng, terapeutyczng, czasem medyczng, zarOwno
dla dorostych, jak i dla dzieci.



Ogélnopolskie placowki oferujace pomoc osobom doswiadczajacym
przemocy w rodzinie

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska
Linia” — dziala na zlecenie Panstwowej Agencji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych. W pelni finansowane jest przez Agencje, dzigki czemu
oferowana pomoc jest bezptatna dla klientow.

W ofercie Pogotowia ,,Niebieska Linia” jest m.in.:
. catodobowy, bezplatny telefon dla ofiar przemocy w rodzinie 800 12 00 02;
w poniedziatki w godz. 18.00-22.00 — konsultacje w jez. angielskim, we
wtorki w godz. 18.00-22.00 w jez. rosyjskim;

. telefoniczna poradnia prawna — poniedziatki i wtorki w godz. 17.00-21.00
(tel. 22 666 28 50) oraz srody w godz. 18.00-22.00 (tel. 800 12 00 02);

. poradnia z wykorzystaniem komunikatora Skype — takze dla klientow
postugujacych sie jez. migowym — poniedziatki w godz. 13.00-15.00
(pogotowie.niebieska.linia);



. konsultacje dla przedstawicieli stuzb — §rody w godz. 10.00-13.00 (tel. 22
250 63 12); A poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info;

. podejmowanie interwencji w sytuacji zagrozenia zycia 1/lub zdrowia
klienta;

Fundacja Centrum Praw Kobiet $wiadczy pomoc kobietom znajdujgcym sig
w trudnych sytuacjach zyciowych. Prowadzi m.in.:
. telefon zaufania 22 621 35 37 (dyzur psychologiczny: poniedziatek-$roda
i pigtek w godz. 10.00-16.00; dyzur prawny: czwartek w godz. 10.00-
16.00);
. telefon interwencyjny dla kobiet doswiadczajgcych réznych form przemocy
~ 600 070 717,
. poradnie e-mailowe: pomoc@cpk.org.pl, porady.prawne@cpk.org.pl,
porady. psychologiczne@cpk.org.pl




Fundacja Dajemy Dzieciom Site— oferuje pomoc dzieciom i ich
rodzicom/opiekunom. Pomoc ma forme indywidualnych i grupowych spotkan
dla dzieci w trudnych sytuacjach zyciowych, dla dzieci krzywdzonych, dla
dzieci, wobec ktérych wszczete zostaly procedury prawne lub ktore sg
uzaleznione od Internetu. Prowadzi m.in. telefon zaufania dla dzieci 116 111
(poniedziatek-niedziela w godz. 12.00 — 2.00) oraz telefon dla Rodzicow
i Nauczycieli 800 100 100 (poniedziatek-pigtek w godz. 12.00 — 15.00).

Instytut Psychologii Zdrowia Polskiego Towarzystwa

Psychologicznego prowadzi:

. Telefon dla os6b w kryzysie emocjonalnym 116 123, czynny codziennie
w godz. 14.00 — 22.00, skierowany do 0s6b dorostych bedacych w kryzysie
emocjonalnym, samotnych, cierpigcych na  depresje,  zyjacych
w chronicznym stresie, potrzebujacych wsparcia i porady psychologicznej,
takze do rodzicéw potrzebujacych wsparcia w procesie wychowawczym
oraz 0s6b niepelmosprawnych,



. Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” IPZ —
poradnia telefoniczna dla 0sdb pokrzywdzonych przestgpstwem, z¢
szczegdlnym uwzglednieniem osob doznajgcych przemocy w rodzinie oraz
jej $wiadkow 22 668 70 00; dziata codziennie w godz. 12.00-18.00.

Sie¢ Osrodkéw Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przest¢pstwem,
7 ktorych pomocy korzystaja przede wszystkim osoby doznajgce przemocy

w rodzinie,



Nie zgadzaj sie na przemoc
-dziataj!

bliska osoba zmusza Cie do robienia ogranicza Twoje
popycha Cie, rzeczy ponizajacych; kontakty

policzkuje, bije, w przyptywie ztosci z bliskimi, przyjaciotmi
szarpie, wyzywa niszczy Twoja wiasnosd i znajomymi

g2rozi, nie czekaj, przetam

ze zrobi krzywcde dziataj! wstyd i strach

Tobie i twoim bliskim

600070717 _ s 9
lub
800120002 policjantowi, albo

siegnij po pomoc, pracownikowi osrodka
zmien swoja pomocy spotecznej,

rzeczywistosdé " oswiaty, ochrony zdrowia
zadzwan lub komisji ds. problemow

i powiedz alkoholowych

ratawie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie “"Niebieska Linia"



